
ALUR PELAYANAN JAMINAN KESEHATAN UNTUK WARGA KOTA PADANG 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

PASIEN 

RUMAH SAKIT 
1. Surat Keterangan 

Kegawatdaruratan Medis 

dan/atau memerlukan 

tindakan segera 

2. Kartu Keluarga dan KTP 

3. Surat Keterangan Domisili 

dan Membutuhkan Jaminan 

Kesehatan dari Kelurahan 

4. Input data di Aplikasi e-DABU 

DINAS KESEHATAN 
Verifikasi 

BPJS KESEHATAN 
Kartu Aktif 

PASIEN 

PUSKESMAS 
1. Surat Keterangan 

Kegawatdaruratan Medis 

dan/atau memerlukan 

tindakan segera 

2. Kartu Keluarga dan KTP 

3. Surat Keterangan Domisili 

dan Membutuhkan Jaminan 

Kesehatan dari Kelurahan 

DINAS KESEHATAN 
Verifikasi 

BPJS KESEHATAN 
Kartu Aktif 


